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Muster-Firma GmbH | Musterstraße 1 | 12345 Musterstadt
Frau Manuela Musterfrau
Musterstraße 1
12345 Musterstadt

Musterstadt, den 08.11.2023


Entschuldigung


Sehr geehrte Frau Musterfrau,

für den Vorfall übernehmen wir die Verantwortung und möchten uns dafür aufrichtig bei Ihnen entschuldigen. Wir hoffen, dass Sie uns dennoch gewogen bleiben. 

Als Wiedergutmachung bieten wir Ihnen gerne einen Gutschein in Höhe von 20 Euro für Ihre nächste Bestellung an.

Mit freundlichen Grüßen
Mia Muster
Assistentin der Geschäftsführung
Muster-Firma GmbH			Bankverbindung			USt-IdNr.:DE123456789Seite 1 von 1

Musterstraße 1				Muster-Bank AG			Finanzamt Musterstadt
12345 Musterstadt				IBAN: DE12345678998765432100
0123 456789				BIC: ABCDEFGHIXXX
kontakt@buero.info
www.buero.info
